Anleitung Buchung mit ELKATO 1.1.2022

Anmeldung: aus der Homepage www.carsharing-pfaffenwinkel.de gelangen Sie Uber den
Button ,Fahrzeugbuchung“ zum Buchungssystem.

Die Anmeldung geschieht tiber Ihre Nutzernummer als Benutzername und ein Passwort.

Nach der Anmeldung erscheint die Buchungsmaske:
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Meue Buchung:
‘in freiem Bereich
klicken

eigene Buchung
andern: auf den

Buchungshbalken
klicken
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Darstellung am PC
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D;'—:irstellung bei schmalem
Bildschirm {Smartphone)

Wabhlen Sie den gewinschten Ort Ihrer Fahrt. Es werden dann die Autos des gewahlten
Bereiches angezeigt. Folgende 2-stellige Abkirzungen werden verwendet:

WM (Weilheim)
BM MG UG HC
TG Biomichl Mittlerer Graben Unterer Graben Herzog Christoph Str
BR (Bernried) PZ (Penzberg) SG (Schongau)
BA KA MA FR AG NO
Bahnhof Kapellenstr Marohaus Friedhof Amtsgericht | Nordendstr.
MU (Murnau) PR3 (PeiRenberg) PT (Peiting)
BA LE
Bahnhof | Lederergasse am Bahnhof Ammergauerstr. 3



http://www.carsharing-pfaffenwinkel.de/

Die Darstellungen sind wegen der unterschiedlichen Darstellungsqualitat und Geschwindigkeit auf
verschiedenen Systemen wahlbar, unterscheiden sich aber nicht in der Funktion.

Auto buchen: klicken Sie in die Zeiten-Zeile des gewlinschten Autos an einer freien
Stelle. Es wird eine mogliche Buchungszeit vorgeschlagen, die Sie anpassen kdnnen.

Buchung hinzufgen Im nachsten Bild ,Buchung hinzufiigen* kénnen Sie nun
Pabeug: v e i e e+ | i€ vOrgeschlagene Uhrzeit und das Datum an lhren
Buchung Or: W {reiz, Mari) Wunsch anpassen.

Vaon: S My i3 me Uhr . . . . .

o ST e, R U Eine Beschreibung kénnen sie zu lhrer eigenen

Beschiobung: Dokumentation hinzufiigen.

Weter m Bocngubestiopay

Mit ,Weiter zur Buchungsbestatigung“ kommen Sie zum
letzten Fenster, hier muss die Buchung gespeichert oder
noch einmal korrigiert werden.

Buchung bitte bestéitigen

Fahrreug: WM KA Pandda rol (astndienst Fial Pancds W ZL400)
Buchung far  #I38 (14

Sollte die Buchung nicht moglich sein, erscheint hier eine
entsprechende Meldung:

Daer:
Beachreibing:

Problem!

Buchung stolt auf folgende Terminkonihike:

ng abitsrechen. Zurtok rus Widenderaiche

Vergessen Sie nicht auf ,Buchung speichern® zu klicken!
Kontrolle: Der Buchungsbalken wird in roter Farbe angezeigt

* 16.03.18, 10:00 - 16.03.18, 18:00: 8219

Andern einer Buchung: Klicken Sie auf den blauen Balken Ihrer Buchung. Sie konnen
jetzt die Buchung &ndern (Zeit und Fahrzeug), die Bemerkung editieren oder die ganze
Buchung l6schen (stornieren).

Verlangern oder verkiirzen: gehen Sie auf , Buchung andern“ und &ndern Sie die ,Bis:"-
Angaben.

Es ist natirlich nicht gestattet, eine Verkirzung (oder Stornierung oder
Fahrzeuganderung) in die Vergangenheit zu machen.

Beispiele:
* sie méchten eine Buchung beenden, die seit 1 Stunde l&uft und die Sie noch nicht

angetreten haben: Verkirzen Sie die Bis-Zeit auf den aktuellen Zeitpunkt.
Es wird dann bis ,jetzt" der normale Tarif gerechnet und ab da der Stornotarif.

« Sie méchten die Fahrt verldngern (Auto ist frei): Andern Sie den Bis-Zeitpunkt um
die gewlinschte Zeit. Solite eine andere Buchung dies verhindern, erscheint eine entsprechende
Meldung. Bitte auf keinen Fall eine weitere Buchung mit dem selben Auto
anfiigen, dadurch wird eine extra Buchung abgerechnet!

» Verkirzung: Sie haben das Auto friiher als gebucht zuriickgebracht. Sie kénnen
dann z.B. mit dem Smartphone die Bis-Zeit auf den aktuellen Zeitpunkt einstellen.

* Sie moéchten ein anderes Auto nutzen: Bei Buchungsénderung kann auch das
Fahrzeug gewechselt werden.

Es kann evt. eine automatische Stornogebiihr entstehen, bitte in der Rechnung kontrollieren und reklamieren.

Abmeldung: Eine Abmeldung aus dem System ist nicht nétig. Nach Beenden des
Browsers ist eine Neuanmeldung nétig. Nur wenn Sie an einem fremden PC arbeiten
(Internetcafe), bitte den Abmeldedialog durchfihren.



